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1 UvoD

Tento navod sluzi predovietkym uzivatelovi zasobnika TUV. Nachadzaju sa tu zakladné technic-
ké informacie a pokyny potrebné na uvedenie zasobnika TUV do prevadzky, na jeho bezproblé-
movu obsluhu a zdkladné pravidla udrzby. Niektoré kapitoly a informéacie uvedené v tomto na-
vode su zaroven urcené aj ako informativna pomédcka pre odborné organizacie, ktoré budu vy-
konédvat montéz zariadenia u uzivatela..

UPOZORNENIE! V zdujme zabezpecenia bezporuchového chodu zariadenia a vlastnej
bezpecnosti je potrebné dokladne prestudovat tento navod a riadit sa pokynmi a in-
Strukciami v iom uvedenymi.

Sucastou navodu je ,Zaznam o uvedeni zariadenia do prevadzky”, ktory vyplIni opravnena
organizacia. Zoznam autorizovanych servisnych organizacii a zaru¢ny list je prilohou navodu.
Nedostato¢ne vyplneny ,Zaznam o uvedeni zariadenia do prevadzky” je dovodom pre pripadné
neuznanie reklamacie. Cely navod spolu so zaru¢nym listom a zaéznamom o uvedeni do pre-
vadzky preto dokladne uchovajte!

2 VSEOBECNY TECHNICKY POPIS

Zariadenie pracuje ako plynovy zasobnikovy ohrieva¢ Gzitkovej vody s pripojenim odvodu spalin
do komina. Je prevadzkovany na zemny plyn. Zariadenie sa skladd zocelovej nadrze
s keramickou vrstvou, vonkajsieho obalu s kvalitnou tepelnou izoldciou, kombinovanej plynovej
armatury, nizkoemisného (Low NOx) horaka a z prislusenstva.

3 PRINCIP CINNOSTI

Pri uvedeni ohrievaca do prevadzky sa zapali zapalovaci plamienok pomocou piezozapalovaca,
od ktorého sa zapaluje plamen hlavného hordka. Teplo vznikajlice spalovanim plynu sa odo-
vzdava cez dno ocelovej nadrze a dymovu trubicu vode v zasobniku. Po dosiahnuti teploty na-
stavenej termostatom (40 - 72) poloha 4: (cca55°C ) sa hlavny hordk automaticky vypne a horiet
zostane iba zapalovaci plamienok, ktory je v prevadzke nepretrzite. Vykon zapalovacieho hordka
je velmi nizky (cca 100 W) a naviac teplo vznikajuce jeho horenim je vyuZité na dalSie udrzovanie
teploty vody v zadsobniku. Mozné straty su preto minimalizované.

Zasobnik vody je vybaveny poistkou proti spatnému toku spalin (spalinovy termostat), ktory
v pripade poruchy odvodu spalin zablokuje ¢innost ohrievaca a prerusi privod plynu do plynovej
armatury. Vyradenie snimaca z obvodu termoelektrickej poistky je nepripustné.

Polyuretdnova izolacia udrziava dosiahnutu teplotu vody s vysokou ucinnostou (pokles teploty
vody je cca 0,8 - 1 °C/h). Pri poklese teploty vody v zasobniku o cca 5-6°C alebo pri odbere véc-
Sieho mnozstva teplej vody a naslednom vtoku studenej vody regulacny termostat umozni opa-
tovné zapalenie hlavného horéka a voda sa dohrieva na teplotu nastavenu regulaénym gombi-
kom plynovej armatury.

Kombinovany poistny ventil (0,6 MPa) so spatnou klapkou, ktory je aktivovany pri tlaku vyssom
ako 0,6MPa, je sucastou zariadenia. Otvorenie ventilu nastane, ak tlak v rozvode teplej vody
prekro¢i uvedent medznt hodnotu. Po znizeni tlaku sa ventil samocinne uzavrie.
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4 ZAKLADNE ROZMERY ZASOBNIKOV VODY

Typ

ROZMERY (mm)

C

D (kg)

HMOTNOST

ATTACKPZO 80 PLUS

500

877

515

81 38

ATTACKPZO 120 PLUS

750

1152

515

81 47

ATTACKPZO 150 PLUS

1015

1352

515

81 56
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Obr. 1: Zdkladné rozmery

zdsobnikov vody

Obr. 2: Popis casti
zdsobnikov vody

PreruSovac spalin

Usmerriovac tahu

0V
Opldstenie zdsobnika

Polyuretdnova izoldcia

Horcikova anddova tyc

Jimka termostatu

Hlavny horak
Plynovy ventil

Pilotny horacik
Vystup TOV - 7"
Vstup TOV - 14"

5 ZAKLADNE TECHNICKE UDAJE ZASOBNIKOV VODY

TYP Objem Prikon Cas ohrevu Spotreba plynu
(U] (kw) At =45 °C(min.) (m3/h)
ATTACK PZO 80 PLUS 80 53 56 0,56
ATTACK PZO 120 PLUS 120 56 85 0,59
ATTACK PZO 150 PLUS 150 6,3 104 0,63

* Uvedené hodnoty sa vztahuju na ohrev bez odberu vody a su len orienta¢né. Skuto¢né hodno-
ty zavisia od konkrétnych podmienok (teplota vstupnej vody, intervaly odberov a pod.).
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Vstupny tlak plynu: 2,0 kPa pre zemny plyn G20
Pretlak plynu na horak: 1,0 kPa pre zemny plyn
Otvaraci tlak poistného ventilu: 0,6 MPa

Rozsah prevadzkového termostatu: 40-72°C

6 MONTAZ

Zasobnik vody PZO mdze byt umiestneny v sulade s normami STN v priestoroch, kde na 1 kW
instalovaného vykonu pripada min. 1 m* obstavanej plochy. V priestore, kde je zadsobnik umies-
tneny, musi byt pri podlahe zhotoveny otvor prierezu min. 200 cm? Ak nebude dodrzany mini-
malny objem miestnosti, kde je zadsobnik umiestneny, pri podlahe a pri strope musia byt zhoto-
vené vetracie otvory, kazdy s plosnym obsahom 600 cm?2. V miestnostiach, kde pripadaju viac
ako 2 m? obstavaného priestoru na 1 kW instalovaného vykonu, nie su poziadavky na zriadenie
vetracich otvorov.

Pred zavesenim zasobnika na stenu sa treba presvedcdit, ¢i je stena dostatocne pevnd, aby unies-
la vdhu zasobnika a naplneného vodou. Stena musi byt z nehorlavého materialu, v opa¢nom
pripade ho treba dostatoc¢ne odizolovat. Doporucujeme zasobnik vyvazit.

Montaz zasobnika méze vykonat len kvalifikovana odborna kurenarska firma!

6.1 PRIPOJENIE ZASOBNIKA TUV NA ROZVOD PLYNU

Montéz musi byt vykonana podla platnych noriem a predpisov. Na vstupe plynu do spotrebica
musi byt zabudovany uzatvéraci prvok (plynovy kohut alebo ventil), ktory ma byt lahko dosiah-
nutelny. Po pripojeni spotrebi¢a na plynovu pripojku musi byt prevedend tlakova skiska
a vystavena sprava o prvej odbornej prehliadke. Plyn sa pripoji priamo k plynovej armature.

6.2 PRIPOJENIE ZASOBNIKA NA ROZVOD VODY

e Studend voda sa pripdja k pripojke s modrym oznacenim.
e Vystup teplej vody sa pripaja k pripojke s ¢ervenym oznacenim.

Na vstupe studenej vody do zasobnika je potrebné namontovat kombinovany poistny ventil so
spatnou klapkou, ktord sa automaticky otvéra pri tlaku 0,6 MPa. Po znizeni tlaku sa ventil opat
samocinne uzavrie. Pri odbere vacsieho mnozstva teplej vody a ndslednom intenzivnom ohreve
sa moze stat, ze nastane kratkodobé otvorenie poistného ventilu a urité mnozstvo vody nim
vytedie.

Na odstranenie castého otvarania ventilu odporicame vykonat nasledujluce opatrenie - medzi
zasobnik a poistny ventil zabudovat vhodnu expanzni nadobu. Nemézu byt pouzité bezné ku-
rendrske expanzné nadoby, ale nadrze s gumovym vakom a s atestom na pouzitie pre uzitkovu
vodu (vhodné st napr. expanzné nadoby ZILMET), ktoré su zaroven dimenzované na potrebnu
hodnotu max. tlaku. Pouzitim vhodnej expanznej nddoby sa casté otvéranie poistného ventilu
Uplne odstrani.

é POZNAMKA: Voda musi byt upravena podla STN 07 7401. V pripade odchylky musi byt
instalované pred zasobnik zariadenie na Upravu vody.

A UPOZORNENIE! Zasobnik nemdéze byt v ziadnom pripade uvedeny do prevadzky bez
zabudovaného poistného ventilu a tento neméze byt demontovany!
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6.3 PRIPOJENIE NA KOMIN

Spotrebi¢ musi byt pripojeny k odvodu spalin s priemerom 80 mm. Spaliny musia byt odvadzané
pouzitim prerusovaca tahu a poistky proti spatnému pradeniu spalin.

Pripojenie odvodu spalin na komin musi byt zhotovené v sulade s poziadavkami STN 73 4201.
Komin, na ktory sa spotrebi¢ pripaja, musi mat reviziu vykonanu odbornou kominarskou firmou.
V pripade spolo¢nej prevadzky plynového kotla a zasobnika vody mozu byt tieto pripojené na
jeden komin len za predpokladu, Ze tento je dostato¢ne dimenzovany na vykon obidvoch spot-
rebicov.

KedZe zésobnik pracuje bez vonkajsieho zdroja elektrickej energie, nie je mozné pripojit k nemu
elektricky ovladanu kominovu klapku.

Montaz bimetalovej kominovej klapky vzhladom na relativne nizke celkové Uspory je sice tech-
nicky moznd, avsak z dévodu niektorych negativnych sprievodnych javov (predovietkym zvyse-
na hlu¢nost pocas prevadzky) sa v praxi vyuziva iba zriedkavo.

7 PREVADZKA ZASOBNIKA

UPOZORNENIE! Zasobnik méze byt uvedeny do prevadzky len vtedy, ak je naplneny
vodou!

7.1 POSTUP PRI NAPUSTANI ZASOBNIKA VODOU:

e Otvorit uzatvéraci ventil (kohut) na privode studenej vody. Tento musi byt pocas prevadzky
zasobnika neustale otvoreny.

e Z&sobnik odvzdusnit cez vodovodnu batériu.

e Skontrolovat tesnost vodovodnej armatury.

7.2 KONTROLA PRED ZAPALENIM

UPOZORNENIE! Zasobnik moze uviest do prevadzky iba zaskoleny pracovnik jednej
z odbornych servisnych organizicii, ktorych zoznam je uvedeny v prilohe.

V zdujme bezpecnosti spotrebitela je zemny plyn, ktory je inak bez zadpachu, zmiesavany
s aromatickymi latkami, tzv. odorizécia plynu. Ak ucitite v miestnosti zapach plynu,
v ziadnom pripade nepouzivajte otvoreny ohen, elektrické pristroje (ani telefon!)
a nevykonavajte ziadnu ¢innost, pri ktorej by mohlo dojst k iskreniu! Miestnost oka-
mzite vyvetrajte, uzavrite plynovy kohut a poruchu ohldste miestnemu plynarenskému
zavodu alebo svojmu servisnému technikovi.

7.3 START A UVEDENIE ZASOBNIKA PZO DO PREVADZKY

e Otvorit uzéver plynu pred spotrebi¢om.

e Otocit v protismere hodinovych rucic¢iek ovladaci gombik plynovej armatury do polohy zapa-
lovaci horak (, o pilot).

e Zatlacit ovladaci gombik na doraz a zapdlit zapalovaci hordk stlacenim piezozapalovaca, pri-
¢om je nutné drzat ovladaci gombik zatla¢eny 10 — 15 sekund (obr. 1).

e Pustit ovladaci gombik a presvedcit sa, ¢i plamen zapalovacieho horadka zostal horiet.
V opa¢nom pripade je nutné opakovat uvedeny postup.

e Ovladacim gombikom regula¢ného termostatu nastavit hodnotu pozadovanej teploty vody.
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7.4 REGULACIA TEPLOTY VODY

Regula¢nym gombikom sa d4 hodnota vypinacej teploty nastavit v rozsahu 40 - 72°C. Odporu-
¢ame nastavit regula¢ny gombik do polohy 4 - 5. Pri tejto polohe reg. gombika dosiahneme tep-
lotu vody v zésobniku 55 - 60°C. Pri tejto teplote dochadza k minimalnej tvorbe vodného kame-
na .Pre rychle ohriatie vody v zédsobniku je mozné nastavit gombik regulatora na stupen 7. Pri
tomto nastaveni sa zvysuje tvorba vodného kamena, preto sa odportca iba v odévodnenych
pripadoch. Ak hori plamen zapalovacieho hordka, tepelnd izolacia ohrieva¢a umoznuje udrzia-
vanie teploty zohriatej vody na dlhsiu dobu bez dalsieho zapnutia hlavného horaka.

Hodnotu teploty vody mdéZzeme nastavit ovladacim gombikom regulaéného termostatu
nasledovne:

® poloha 1: (cca 40°C) ® poloha 2: (cca 45°C) ® poloha 3: (cca 50°C)

® poloha 4: (cca 55°C) ® poloha 5 : (cca 60°C) ® poloha 6: (cca 66°C)

® poloha 7: (cca 72°C)

7.5 PLYNOVY VENTIL ,SIT 630 EUROSIT“

Privod plynu T . N Piezozapalova¢

k hlavnému horaku

Ovladaci gombik
regulac¢ného termo-
statu

Hlavny privod plynu

UPOZORNENIE! Z dévodu moznej kondenzacie vodnej pary nie je vhodné nastavovat
teplotu vody na hodnotu nizsiu nez 50°C. Pri odbere je potom nutné zmiesavanie vody
vo vodovodnej batérii.

7.6 ODSTAVENIE ZASOBNIKA Z PREVADZKY

Postup pri odstaveni zasobnika z prevadzky:

e Ovladaci gombik plynovej armatury oto¢it do polohy « VYPNUTE

e Uzavriet privod plynu do spotrebica.

e Pri opatovnom uvedeni spotrebica do prevadzky je nutné postupovat podla predchadzaju-
cich kapitol.

UPOZORNENIE! Ak bude zasobnik dIhsi ¢as (dva tyZzdne a viac) odstaveny z prevadzky
(vrdtane zapalovacieho horédka), v rozvode teplej vody sa mdze uvoliiovat vodik, ktory je
vysoko horfavym plynom! Pri opdtovnom uvedeni zasobnika do prevadzky preto odpo-
rdc¢ame najskor na niekolko minut otvorit kohuty na teplt vodu na vodovodnej batérii.

Ak doslo k tvorbe vodika, pocas vytoku vody, je vo vodovodnom potrubi pocut neobvyklé zvuky.
Ked'tieto zvuky prestanu, horak zasobnika sa méze zapalit a nebezpecenstvo samovznietenia
nebude hrozit.

Na ovladacie prvky plynovej armatury sa zdsadne nemdze posobit nasilim! Poskodenie méze
sposobit unik plynu a vybuch! Ak je otacanie ovlddacieho prvku problematické, okamzite zavo-

lajte servis!

7
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8 ZABEZPECOVACIE ZARIADENIE

Spalovaci proces je zabezpeceny poistkou plamena, ktord samocinne uzatvara privod plynu do
plynovej armatury pri zhasnuti zapalovacieho plamena. Otvaracia doba poistky plamena je cca
8 sekund, nemoze vsak presiahnut 15 sekind. Uzatvaracia doba je cca 45 sekind, nemoze vsak
presiahnut 60 sekund.

8.1 ODBORNA SKUSKA ZARIADENIA

Organizacia je povinna pri uvedeni zariadenia do prevadzky skontrolovat:

e bezpecnostné doby poistky plamena

e nastavenie zariadenia na uvedeny tepelny vykon

e priebeh zapalenia hlavného horaka od zapalovacieho plamena (musi byt plynuly)
e funkcnost prevadzkového termostatu

e funkcnost poistného ventilu

e plynotesnost a vodotesnost zariadenia

e funkcnost prerusovaca tahu a spravny odvod spalin

e dokumentdciu zariadenia (Ndvod na obsluhu a montaz spolu so zaru¢nym listom)

9 MOZNE PORUCHY
9.1 KONDENZACIA VODNEJ PARY

Vodna para pritomna v spalindch méze na chladnejsich miestach kondenzovat a nasledne kvap-
kat na horuce plochy. V tychto pripadoch je mozné pocut sycanie alebo praskanie. Po ohriati
vody nastane ukoncenie tohto javu.

Kondenzacia vodnej pary mdze nastat v nasledujucich pripadoch:

e Novy zasobnik je prvykrat naplneny studenou vodou.

e Prebieha spalovanie plynu, ale voda v zasobniku je este studena.

e Ak bolo v kratkom case vypustené velké mnozstvo teplej vody a vtekajlca voda je velmi stu-
dena. Ak je tento jav prilis casty, je nutné nastavit regulator teploty na vyssiu hodnotu.

9.2 DYM, ZAPACH DYMU

Zapach dymu po zapdleni zasobnika nie je poruchou, ani mimoriadnou udalostou. Ide len
o nasledok pripadného vyharania oleja usadeného na kovovych sutciastkach zasobnika a tento
jav sa za kratky cas prestane vyskytovat.

9.3 NEZNAMY HLUK

Tento jav je mozné zaregistrovat pri rozpinani kovovych suciastok periodického ohrievania
a ochladzovania. Nie je nebezpecny ani skodlivy.
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10HAVARIJNY TERMOSTAT

Zasobnik je vybaveny havarijnym termostatom, ktory v pripade poruchy regula¢ného termosta-
tu a nasledujucom zvyseni teploty vody v nadrzi uzatvara privod plynu k hlavnému a zapalova-
ciemu horaku. Ak zhasnu obidva hordky (hlavny izapalovaci), je potrebné pockat, kym voda
v zasobniku ochladne pod teplotu 40 °C a potom znovu zapalit zapalovaci plamienok. Ak nebu-
de mozné opatovné uvedenie zdsobnika do prevadzky, je nutné urychlene vyrozumiet servisnu
sluzbu.

11 PERIODICKA UDRZBA

e Pravidelna Udrzba je vyznamna pre zabezpecenie spolahlivosti zasobnika. Uzivatelovi odpo-
rdc¢ame uzavriet zmluvu so servisnou firmou o pravidelnych kontrolach a Udrzbe zésobnika,
¢im sa predlzuje Zivotnost a zarucuje bezporuchova prevadzka.

e Aby bolo mozné jednoduché vykonavanie oprav a udrzbarskych prac, musi byt zabezpeceny
volny pristup k zadsobniku. V Ziadnom pripade neméze byt obmedzeny privod vzduchu.

e Zasobnik by mal byt ocisteny od prachu a nemézu sa nan klast utierky, handry, pripadne iné
horlavé predmety. Vonkajsi plast sa moze cistit utieranim handrou namocenou v mydlovej
vode a potom osusit suchou handrou.

e Ak sa v miestnosti, kde je zésobnik umiestneny, budu vykonavat prace majuce za nasledok
zmenu prostredia, cely zasobnik vratane zapalovacieho plamienka musi byt vcas odstaveny!

e Ked je zasobnik vypnuty a teplota vzduchu klesne pod 0°C, voda zasobnika musi byt vypus-
tena.

12UDRZBA

Udrzba zasobnika spociva v kontrole a vymene anédovej tyce. Hor¢ikovéa andda upravuje elek-
tricky potenciél vo vnutri nadoby na hodnotu, ktora zabrafuje korézii nddoby zasobnika. Zivot-
nost anody je teoreticky vypocitana na dva roky prevadzky, meni sa viak podla tvrdosti a che-
mického zloZenia vody v mieste pouzivania zasobnika. Odportca sa po dvoch rokoch prevadzky
vykonat kontrolu a pripadnud vymenu anddovej tyce. Podla stupria opotrebenia andédy sa urci
dalsia kontrola. Odporuca sa nepodcenovat vyznam tejto dodatkovej ochrany nadoby ohrieva-
ca.
Postup pri vymene anddovej tyce:
e Vypustit cca 1/3 objemu vody zo zésobnika
e Postup: uzatvorit ventil na vstupe vody do zédsobnika

o otvorit ventil teplej vody na zmiesavacej batérii

o otvorit vypustaci ventil zasobnika
e Vypnut ovlddacie napétie do zasobnika
e Demontovat kryt elektroinstalacie
e Demontovat veko priruby vyskrutkovanim 8 ks matic M10
e Pomocou vhodného nastroja vyskrutkovat anddu, ktord je naskrutkovana na privarenej ma-

tici M10

e Opacnym postupom zmontovat demontované diely, matice M10 dotahovat krizovo
e Zasobnik naplnit vodou
e Vymenu anddy zverte odbornej firme, ktora vykonava servis!
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UPOZORNENIE! Plynové zasobnikové ohrievace vody nie su vyhradené tlakové zarade-
nia podla vyhlasky 74/1996 §2, priloha ¢. 1. Prehliadky, skusky a rozsah sprievodnej do-
kumentécie tychto tlakovych zariadeni urcuje priloha ¢. 5 horeuvedenej vyhlasky.

13UPOZORNENIE PRE SPOTREBITELA

e Pri prevzati zasobnika vody skontrolujte, ¢i je zarucny list spravne potvrdeny.

o Nedostatky okamZite reklamujte, inak stracate svoje pravo vyplyvajuce zo zaruky. Pri odbere
tiez vykonajte kontrolu, ¢i nedoslo k poskodeniu tovaru zo strany prepravcu a ak tento pri-
pad nastal, uplatriiujte reklamaciu u neho.

e Reklamédcie kompletnosti dodévky sa uplathuju vsulade sObchodnym zakonnikom
a Obcianskym zdkonnikom u dodavatela.

e Montaz vyrobku moéze vykonat kvalifikovany pracovnik alebo organizécia s platnym oprav-
nenim. Opravu zdsobnika mézu vykondvat iba tie servisné organizacie, ktoré su uvedené
v prilozenom zozname. Neopravneny zésah do zésobnika v zéru¢nej lehote méze mat za na-
sledok stratu naroku na bezplatnu zaru¢nu opravu!

14PRISLUSENSTVO, DOKUMENTACIA KOTLA

e Sucastou plynového zasobnika je poistny ventil (0,6 MPa) a prerusovac tahu
e Navod na obsluhu
e Zérucny list a zoznam zmluvnych servisnych organizacii

Z dévodu neustaleho vyvoja vyrobkov si vyhradzujeme pravo zmenit technické udaje.



—
Informacie o spracovani osobnych udajov

Vézeny zékaznik,

vyplnenim a zaslanim Zaznamu o spusteni kotla do prevadzky ndm poskytujete svoje osobné
Udaje a nasa spolo¢nost sa vo vztahu k Vam stéva spravcom osobnych udajov.

Tymto si Vas dovolujeme informovat predovsetkym o tom, pre¢o aako spracovdvame Vase
osobné Udaje, ako Vase osobné Udaje zhromazdujeme aza akym Ucelom to spracovavame
a pravny zaklad tohto spracovania, akym sp6sobom spracovdvame osobné udaje a aké su Vase
préva vo vztahu k spracovaniu Vasich osobnych tdajov.

Prosim, pozorne si precitajte nasledujice informacie predtym, nez ndm svoje udaje poskytnete.
V pripade akychkolvek otdzok suvisiacich so spracovanim Vasich osobnych udajov nés nevéhaj-
te kontaktovat na tel. ¢. 00421 43 400 3131 alebo support@attack.sk

Spravca osobnych udajov:
ATTACK, s.r. 0., so sidlom na adrese Dielenska Kruzna 5020, 038 61 Vrutky, Slovenska republika

Tel.: +421 43 4003 101
Fax.:+42143 3241 129
E-mail: kotle@attack.sk
Web: http://www.attack.sk

Spracovanie osobnych udajov
Budeme spracovavat iba tie osobné udaje, ktoré nam poskytnete v Zazname o spusteni kotla do
prevadzky, t.j.:

- Meno

- Priezvisko

- Adresa

- Telefon

- Typ avyrobné ¢islo vyrobku

Ucel a pravny zaklad spracovania Vasich osobnych udajov
Vase osobné udaje budeme spracovéavat pre nasledujice ucely a na zdklade nasledujlcich prav-
nych zékladov.

1) Pre Ucely priameho marketingu, ktory je oprdvenym zaujmom nasej spolecnosti. Prav-
nym zakladom je v tomto pripade ¢l. 6 odst. 1. Pism. f) Nariadenie Eurépskeho parlamen-
tu a Rady (EU) 2016/679 zo dna 27. Aprila 2016 o ochrane fyzickych osob v suvislosti so
spracovanim osobnych udajov a o volnom pohybe tychto udajov a o zruseni smernice
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov).

Spracovanie na zaklade tohto nasho opravneného zaujmu, teda priameho marketingu,
prebieha nasledovne.

Vase osobné udaje budu ulozené v nasej elektronickej databaze, ktord spravujeme pria-
mo aiba my. Tato elektronickd databaza je ulozena azabezpecend na zariadeniach vo
vlastnictve nasej spoloc¢nosti. Vase osobné udaje budu na zaklade tohto nasho opravne-
ného zadujmu pouzité, iba aby sme Vam mohli zaslat ponuku nasich novych produktov,
najma v pripade bliziaceho sa konca predpokladanej zivotnosti vyrobku, do ktorého Za-
znamu o spusteni kotla do prevadzky uvadzate svoje osobné udaje, alebo v pripade, Ze
nasa spolo¢nost vyvinie novsi a technologicky vyspelejsi a kvalitnejsi vyrobok, ktory by
mohol nahradit vyrobok do ktorého Zédznamu o spusteni kotla do prevddzky uvadzate
svoje osobné udaje. Nasim opravnenym zaujmom a jednym z dvoch uUcelov spracovania
Vasich osobnych udajov je teda priamy marketing, to znamend priama ponuka nasich vy-
robkov zasland nami Vam.
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2) Pre splnenie zmluvy o prediZenej zaruky na vyrobok, do ktorej Zéznam o spusteni kotla
do prevadzky uvédzate svoje osobné udaje. Pravnym zadkladom je v tomto pripade ¢l. 6
odst. 1. pism. b) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo dna 27. Ap-
rila 2016 oochrane fyzickych osob v suvislosti so spracovanim osobnych udajov
a o volnom pohybe tychto Gdajov a o zruseni smernice 95/46/ES (vieobecné nariadenie
o ochrane osobnych tudajov).

Toto spracovanie, ktoré je potrebné pre spinenie zmluvy o predlZenej zaruky na vyrobok,
ktorym ste jednou zmluvnych stran, bude prebiehat nasledovne.

Nasa spolo¢nost Vam poskytuje na svoje vyrobky predizent zmluvni zaruku (nad ramec
zaruky stanovenej zakonom) v pripade, ze dodrzite stanovené zaru¢né podmienky (vid
zaru¢né podmienky uvedené v Navode na obsluhu vyrobku, do ktorého Zaznam
o spusteni kotla do prevadzky uvadzate svoje osobné tdaje). Aby sme Vam touto predi-
Zzenou zmluvnou zarukou mohli poskytnut, potrebujeme vediet, kto je druha zmluvna
strana a ¢i plnite svoje povinnosti z tejto zmluvy, najma povinné ro¢né servisné prehliad-
ky. Preto potrebujeme, aby ste ndm po kazdej ro¢nej prehliadke (max. 5 prehliadok) zasla-
li zdéznam o tejto prehliadke a my si u Vas v nasej databaze zaznacime, Ze plnite podmien-
ky zmluvnej zaruky.

KedZe kazda zmluvna strana ma minimalne dve zmluvné strany, potrebujeme pre Ucely
plnenia zmluvy o prediZenej zaruky Vase osobné tidaje, ktoré identifikuju Vas ako zmluv-
nu stranu a identifikuju konkrétny vyrobok. Bez tychto tdajov by sme, bohuzial, neboli
schopni riadne svoje povinnosti zo zmluvy o prediZenej zaruke pinit.

Nasim opravnenym zdujmom ajednym zdvoch Ucelov spracovania Vasich osobnych
Udajov je teda splnenie zmluvy, to znamené plnenie zmluvy o prediZeni zmluvnej zaruky.

Spracovanie osobnych tdajov v pripade oboch ucelov vykonavame manudlne i v elektronickych
informacnych systémoch. Tieto systémy vsak podliehaju déslednym a stélej fyzickej i technickej
kontrole. Vsetky osoby, ktoré na zdklade nasho pokynu aznasho poverenia prichadzaju
s osobnymi udajmi do styku v ramci svojich pracovnych ¢i zmluvnych povinnosti, su viazany ml-
¢anlivostou.

Kategoria prijemcov osobnych udajov

Vase osobné Udaje spracovavame primarne sami. MOzZe sa vsak stat, Ze pre spracovanie osob-
nych udajov pre niektory z hora uvedenych ucelov budeme musiet vyuzivat sluzby iného sub-
jektu. Vtakomto pripade bude medzi nami atretou osobou vztah spravca a spracovatel
astymto spracovatelom uzatvorime zmluvu o spracovani osobnych tUdajov, aby sme zarucili
bezpecnost a zékonnost spracovania Vasich osobnych tdajov.

Vase osobné udaje teda pripadne mézu byt predané prijemcom z nasledujucich kategorii:

a) Spoloc¢nost zaistujuca distribuciu nasich vyrobkov na Uzemi ¢lenského Statu Eurdpskej
Unie, v ktorom ste kupili vyrobok, do ktorého Zaznamu o spusteni kotla do prevadzky
uvadzate svoje osobné tdaje, alebo v ktorom je takyto vyrobok na zaklade Vasej pozia-
davky uvedeny do prevadzky

b) Spoloc¢nost poskytujuca sluzby hromadného rozosielania obchodnych ponuk

Doba, po ktort budu osobné tidaje ulozené

Vasde osobné udaje budeme spracovédvat minimalne po dobu trvania zmluvnej predlozenej zaru-
ky (t.j. po dobu 5 rokov) pre Ucely splnenia zmluvy o predlzenej zaruky a najviac po dobu pred-
pokladanej Zivotnosti vyrobkov do ktorého Zaznamu o spusteni kotla do prevadzky uvadzate
svoje osobné udaje pre ucely priameho marketingu.
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Pravo vniest namietku proti spracovaniu osobnych tidajov

Kedykolvek mate pravo vniest namietku proti ndSmu spracovaniu Vasich udajov pre Gcely pria-
meho marketingu (vid' U¢el a pravny zaklad spracovania Vasich osobnych tdajov bod 1) vyssie).
Pokial vnesiete voci nasmu spracovaniu Vasich tdajov pre Ucely priameho marketingu namiet-
kou, diiom dorucenia Vasej namietky prestaneme Vase osobné tidaje pre Ucely priameho marke-
tingu spracovavat.

Namietku pre proti spracovaniu Vasich osobnych udajov pre Gcely priameho marketingu nam
mézete zaslat postou na adresu:

ATTACK, s. r. o., Dielenskd Kruznd 5020, 038 61 Vrutky, Slovenskd republikaV ndmietke staci
uviest meno, adresu a text ,Tymto vnasam namietku proti spracovaniu mojich osobnych tdajov
pre Ucely priameho marketingu” a Vas podpis. Vzdy Vas bez zbytocného odkladu informujeme
o vybaveni Vasej Ziadosti.

Pozor, pravo vniest namietku nemozno uplatnit voci nasmu spracovaniu Vasich osobnych uda-
jov nevyhnutnych pre Gcel spInenia zmluvy o predlzenej zaruky.

Dalsie vase prava suvisiace so spracovanim osobnych udajov
Upozormujeme, ze mate tiez nasledujice prava vo vztahu k ndSmu spracovaniu Vasich osobnych
udajov:

e Pozadovat informaciu, aké Vase osobné Udaje su nami spracované,

e Vyziadat si pristup k tymto Udajom a tieto nechat aktualizovat alebo opravit,

e Pozadovat vymaz tychto osobnych tdajov, popripade obmedzenie ich spracovania,

e Vniest namietku proti spracovaniu Vasich osobnych udajov,

e Pravo na prenositelnost Vasich osobnych udajov,

e Vpripade pochybnosti o dodrziavanie povinnosti suvisiacich so spracovanim Vasich
osobnych tdajov obrétit sa na Spravcu alebo Urad pre ochranu osobnych tdajov.

Tieto Vase prava mozete voci nasej spolo¢nosti uplatnit rovnakym postupom ako pravo vniest
namietku proti spracovaniu osobnych tdajov.
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Priamoohrievany zdsobnik ATTACK® PZO

Zarucny list
Vyrobok zodpoveda platnym technickym normam a technickym podmienkam. Vyrobok bol

zhotoveny podla platnej vykresovej dokumentacie v pozadovanej kvalite a je schvaleny Statnym
skusobnym Ustavom.

Zdruka

§ Spolo¢nost ATTACK, s.r.o. ruci za chyby tohoto vyrobku, pokial boli dodrzané zaru¢né podmienky,
na vnutornu tlakovi nddobu 5 rokov a 24 mesiacov na ostatné diely od datumu expedicie
g z&sobnika od vyrobcu.

Vyrobné dislo:

Typ:

: Miesto pre nalepenie ciarového kdu
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Zarucné podmienky:

Zaruka sa vztahuje na vsetky chyby zariadenia a jeho stcasti, ktoré vznikli ndsledkom chybného materialu, alebo
chybného spracovania.

Zaruka sa nevztahuje natesnenia, tesniace $nury a zapalovacie Spirdly.

Zaruka na zariadenie platiza dodrzania nasledovnych podmienok:

o prireklamaciibude predlozeny spravne vyplneny zarucny list

e montazzariadenia vykonal kvalifikovany pracovnik odbornejmontéaznejfirmy

o pokial bolo zariadenie uvedené do prevadzky jednou z firiem zmluvného strediska servisnej siete firmy
ATTACK, s.r.o.(zoznam zmluvnych stredisk je uvedeny v prilohe ndvodu na obsluhu zariadenia)

e montdazzariadenia a uvedenie do prevadzky boliriadne potvrdené nazdru¢nom liste

o zariadenie bude pouzivané presne podla pokynov a doporucenivyrobcu, ktoré si uvedené v navode na obslu-
huainstalaciu

o pokial'bol pred instalaciou a spustenim zariadenia do prevadzky vycisteny systém, upravena kdrendrska voda
anamontovany filter

o pokial’je navstupe Uzitkovej vody namontované zariadenie na Gpravu TUV, vid navod

o pokial'boliodoslané zdznamy o spusteni zariadenia a prevedeniservisnych prehliadok k vyrobcovi

o vrocnych intervaloch od spustenia zariadenia budi vykonané preventivne prehliadky opravnenym pracovni-
kom servisnej siete ATTACK, s.r.0., ktora tento Ukon potvrdido zaru¢ného listu v kolénke ,povinnd servisnd pre-
hliadka"azakaznik ho zasle vyrobcovi. Tieto prehliadky hradi servisnej organizdciizdkaznik!

o kazdédvaroky bude vymenendanddovaty¢

Vpripade neprevedenia servisnejprehliadky vdanom termine ndrok nazdruku zanika!
V pripade nezistenia Ziadnej zdvady, alebo poruchy zavinenejneodbornou manipuldciou zo strany zdkazni-
ka, ndklady spojené s vyslanim servisného technika hradiosoba, ktord ndrok na tiito opravu uplatnila.

Narok na zaruku zanika a nevztahuje sa na chyby a poskodenia, ktoré vznikli:
poskodenim pri prevoze

nedodrzanim navodu na montaz, obsluhu a tdrzbu

nasilnym mechanickym poskodenim

neodbornymiopravami,alebo tpravami,neodbornou manipulaciou a dopravou

uvedenim zariadenia do prevadzky firmou, ktora nie je servisnym strediskom firmy ATTACK, s.r.o.
akniejeriadne vyplneny zaruc¢ny list

priabnormalnych zmenach tlaku plynuaznecistenom plyne

dosledkom nespravneho elektrického zapojenia zariadenia, alebo vadnej elektroinstalacie mimo zariadenia
zivelnou udalostou

svojvolnym prevedenim opravy zariadenia spotrebitelom

prevedenim konstrukénejzmeny, pripadne Upravou textu zaru¢ného listu

neprevedenim povinnejservisnej prehliadky vdanom termine

namontovanim zariadenia v ne¢istom a agresivnom prostredi

o zanesenimalebo upchanimvymennika, zasobnika alebo ¢erpadla necistotamizo systémuavodnym kamerfiom

Reklamac¢né pokyny:

Na vykonanie zaruc¢nej opravy je nutné oznamit prislusnému servisnému stredisku nasledujtice udaje:
o presnuadresu atelefénne cislo uzivatela, kde je zariadenie instalované

o priblizny charakter poruchy

o kedy akym bolo zariadenie namontované a uvedené do prevadzky

o typzariadenia, vyrobné cislo a datum vyroby

Privykonévanizéarucnejopravy je povinny servisny technik predlozit uzivatelovi opravnenie od vyrobcu na vyko-
navanie servisnych prac nazariadeniach ATTACK®.

Po ukoncenivykonazdznam o oprave a uzivatel'vykonanu pracu potvrdi.

Servisny technik je povinny uzivatelovi ponechat doklad o prevedeni opravy. Ak zisti servisny pracovnik akékol-
vek zasahy do zariadenia, alebo iné poskodenie a neprevedenie povinnej servisnej prehliadky, je povinny uziva-
teloviozndmit, Ze oprava bude prevedend na jeho ndklady a zéroven straca narok na dalSiu zaruku.



Zdznam o spusteni zariadenia do prevadzky

Udajeozakazmkow (Citatelne)
Mlesto pre nalepenie ciarového kodu : weno....
Prlezwsko .............................
s e
Servisna organizacia: : Ulica:
............................................................... PSC, mesto:
Peciatka, podpis :
Pred vyplnenim zdznamu o spusteni do prevddzky je si nutné Tel.:
L precitat informdcie o spracovani osobnych tdajov.
Povinnd servisnd prehliadka po 1. roku prevddzky
Datum: ... Peciatka, podpis SErV. Organ.: ..........coceeueusesensusnsnessnsnnnes
Povinnd servisnd prehliadka po 2. roku prevddzky
Datum: ...t Peciatka, podpis SErV. Organ.: ..........ceceeueveeecsuensnensnsnnses
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Tato strana slazi na potvrden
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Montazny list
vyrobkov ATTACK®

VYROBCA TEPELNEJ TECHNIKY

POZOR! Montazny list musi vyplnit firma opravnena vyrobcom a po
vyplneni odoslat vyrobcovi v termine podla zmluvy. Nedostatocne
vyplneny list nespiiia podmienku poskytnutia informacii o montazi
podla bodu Il. Zmluvy o montazi vyrobkov ATTACK®.

UPOZORNENIE: Montazny list vypliiuje

montazna firma PALICKOVYM PiSMOM!

Typ:

Miesto pre nalepenie Ciarového kddu
rabné il
Meno  priezvisko, lebo ndzov fimy
Ulica Cislo
Mesto PsC

Telefénne cislo na pouzivatela

Udaje o umiestneni

‘E Nézov predajcu, u ktorého bol vyrobok ATTACK® zaktipeny
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Nézov firmy

Déatum montaze vyrobku ATTACK®

Peciatka a podpis montaznej firmy
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Prehlasenie zakaznika: Podpis zékaznika

Prehlasujem, Zze som obdrzal Zarucny list, Navod
na obsluhu, Zoznam servisnych partnerov a ze
som bol riadne oboznameny s obsluhou vyrobku
ATTACK® a zaru¢nymi podmienkami.

Prehlasenie
zakaznika










VYROBCA TEPELNEJ TECHNIKY

ATTACK, s.r.0. « Dielenska Kruzna 5020, 038 61 Vrutky - Slovakia
Tel: +421 43 4003 101 « Fax: +421 43 3241 129 « E-mail: kotle@attack.sk
Export - tel: +421 43 4003 115 - Fax: +421 43 3241 129 - E-mail: export@attack.sk
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Vyrobca ATTACK, s.r.o. si vyhradzuje prdvo technickych zmien vyrobkov bez predchddzajticeho upozornenia.

ATTACK, s.r.0. - 02/2019
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